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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY | SWIADCZENIA

UStUG PRZEZ KENO SP. Z O. O.

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

Na podstawie niniejszych ogdlnych warunkdw sprzedazy zwanych dalej ,OWS”, KENO
Sp. z 0. 0. z siedzibg przy ul. Daszyriskiego 609, 44-151 Gliwice, NIP 6312671983, KRS
000068857 zwana dalej ,KENO” w zakresie dziatalnosci swojego przedsiebiorstwa
zawiera umowy o wspotpracy handlowej z osobami fizycznymi prowadzacymi jedno-
osobowa dziatalno$é gospodarcza, osobami prawnymi oraz jednostkami organizacyjny-
mi nieposiadajgcymi osobowosci prawnej, ktérym odrebna ustawa przyznaje zdolnosé
prawng zwanymi dalej ,Kontrahent” Niniejsze ogdlne warunki sprzedazy i $wiadczenia
ustug reguluja réwniez stosunki pomiedzy KENO a Kontrahentami z ktérymi nie zawar-
to odrebnych umdw o wspdtpracy handlowej, a ktdrzy nabywaja od KENO towary po-
przez Zamowienia sktadane na dedykowanej Platformie sprzedazowej B2B lub w innej
formie.

KENO i Kontrahent w tekscie niniejszych OWS, tacznie sa zwani ,Stronami”.

Niniejsze OWS odnosza sie takze do wszystkich przysztych umoéw miedzy KENO a Kon-
trahentem nawet wtedy, jezeli nie zostaty jeszcze raz wyraznie uzgodnione pomiedzy
Stronami.

Stosownie do tresci przepisdw ustawy o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom
w transakcjach handlowych z dnia 8 marca 2013 roku KENO os$wiadcza, ze posiada
status duzego przedsiebiorcy. Oswiadczenie to jest skuteczne do wszystkich umoéw za-
wieranych z KENO na podstawie zapisdw niniejszych OWS.

Niniejsze OWS moga byc przyjete przez Kontrahenta jedynie bez zastrzezen.

Warunki sprzedazy okreslone postanowieniami niniejszych OWS moga zostaé mody-
fikowane na podstawie pisemnej umowy o wspdtpracy handlowej zawartej pomiedzy
KENO a Kontrahentem. W przypadku zaistnienia watpliwosci co do pierwszenstwa sto-
sowanych zapiséw Strony uzgadniajg, ze pierwszenstwo beda miaty zapisy niniejszych
OWS.

Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszych OWS proponowane przez Kontrahenta
przed zawarciem umowy o wspodtpracy jak i w trakcie jej trwania wymagaja uzyskania
wyraznej zgody KENO wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Postanowienia niniejszych OWS nie wytaczaja lub nie ograniczajg uprawnien i roszczen
wynikajacych z innych przepiséw prawa.

§2
DEFINICJE

O ile Strony w umowie o wspdtpracy handlowej nie postanowity inaczej, nastepujace
stowa i zwroty maja znaczenie zgodne z ponizszymi definicjami:

1.1. ,OWS” - Niniejszy dokument wraz z wszelkimi zatacznikami i dodatkami do niego,
okreslajacy warunki sprzedazy i Swiadczenia ustug przez KENO Sp. z o. 0. z siedziba
przy ul. Daszynskiego 609, 44-151 Gliwice, NIP 6312671983, KRS 000068857.

1.2. ,Administrator” — wtasciciel Platformy B2B — KENO Sp. z 0. 0. z siedziba przy ul.
Daszyniskiego 609, 44-151 Gliwice, NIP 6312671983, KRS 000068857.

1.3. ,Platforma B2B” — Platforma sprzedazowa B2B - www.wycena.keno-energy.
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com wraz ze wszystkimi jej elementami, zarzadzana przez Administratora.

1.4. ,Przedsiebiorca” — osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna nie
posiadajgca osobowosci prawnej, do ktdrej stosuje sie przepisy o osobach prawnych,
prowadzaca we wtasnym imieniu dziatalnos$¢ gospodarcza lub zawodowa.

1.5. ,Dokumentacja” — oznacza wszelkie wymagane przez przepisy prawa atesty,
certyfikaty, $wiadectwa kontrolne, dokumentacje okreslajagce warunki naprawy
i konserwacji, katalogi obowiazujacych norm czasowych wykonywania napraw
i obstug, aprobaty techniczne, dokumenty dopuszczajace stosowanie oferowanego
produktu na terytorium danego kraju, dokumentacje techniczno-rozwojowa, instrukcje
obstugi, instrukcje montazowa, badz inne dokumenty jezeli s3 wymagane dla danego
rodzaju towaru lub ustugi.

1.6. ,Producent” - oznacza podmiot od ktérego KENO nabywa towary lub ustugi.
Za producenta poczytuje sie rowniez KENO w zakresie produktdw, ktérych jest
wytacznym producentem w szczegdlnosci konstrukcji montazowych i rozdzielnic
przytaczeniowych.

1.7. ,Dzien roboczy” — oznacza dzien od poniedziatku do pigtku z wytaczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

1.8. ,Oferta” — oznacza wigzaca oferte zamawiajacego w rozumieniu obowigzujacego
prawa, ztozong KENO za pomoca dedykowanej Platformy sprzedazowej B2B
znajdujacej sie pod adresem www.wycena.keno-energy.com. Ztozona oferta jest
wazna 7 dni liczac od dnia ztozenia Zamdwienia.

1.9. ,Kontrahent” — Przedsiebiorca lub Spdtka ktdrzy zarejestrowali sie w Platformie
B2B oraz pozytywnie przeszyli weryfikacje przeprowadzona przez pracownika KENO
pod katem zakresu dziatalnosci Przedsiebiorcy lub Spétki. Kontrahentem moze by¢
tylko Przedsiebiorca lub spdtka zarejestrowani w Polsce w CEIDG lub KRS ktoéry
bedzie nabywat towar wytacznie do celéw zwigzanych z wykonywana dziatalnoscia
zawodowa.

1.10. ,Doradca Klienta” (opiekun handlowy) — pracownik KENO, zajmujacy sie m.in.
wsparciem sprzedazy oraz nawigzywaniem kontaktéw handlowych z potencjalnymi
klientami.

1.11. ,Konto” — zbidér indywidualnych danych Kontrahenta wraz z informacjami o jego
dziataniach na Platformie B2B. Konto prowadzone jest pod unikalna nazwa (login)
i zabezpieczone jest hastem.

1.12. ,Asortyment” — towary wymienione i opisane na Platformie B2B.

1.13. ,Zamdwienie” — oswiadczenie o zakupie wybranej Oferty, sktadane poprzez
przekazanie utworzonej Oferty do realizacji za posrednictwem Platformy B2B.

1.14. ,Przedmiot umowy” - oznacza wszelkie Towary i/lub Ustugi a takze
towarzyszacg im dokumentacje w jakiejkolwiek formie lub na jakimkolwiek nosniku,
obejmujaca miedzy innymi dane, schematy, rysunki, raporty, specyfikacje, prawa
o charakterze materialnym i niematerialnym, prawa wtasnosci intelektualnej, a takze
oprogramowanie niezbedne do dziatania towardw, wbudowane w towary lub
dostarczone jako integralna czesc.

1.15. ,Strony” — Wspdlnie KENO i Kontrahent.

OWS sga udostepniane do wydrukowania, pobrania, odtwarzania i utrwalania w jakiej-
kolwiek formie na Stronie internetowej KENO oraz na dedykowanej Platformie sprzeda-
zowej B2B w indywidualnym panelu Kontrahenta.

W celu unikniecia watpliwosci co do tresci OWS obowigzujgcych w dniu sktadania Za-
mowienia KENO sugeruje pobranie tresci niniejszych OWS przed ztozeniem Zamodwie-
nia i zapisanie ich na trwatym nosniku pamieci umozliwiajacej jednoznaczne okreslenie
precyzyjnej daty pobrania OWS oraz ich tresci w chwili sktadania Zamdwienia.
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§3
ZASTOSOWANIE OWS

OWS stanowia wzorzec umowny, o ktérym mowa w art. 384 kodeksu cywilnego.

Nabywanie towaréw od KENO przez Kontrahenta bedzie odbywato sie na zasadach
okresdlonych w niniejszych OWS o ile Strony nie postanowia inacze;j.

Jezeli KENO i Kontrahent w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci nie postano-
wili inaczej poprzez wyrazne wytaczenie postanowiet OWS na rzecz innych uzgod-
nionych warunkéw umownych, wytgczone jest stosowanie wszelkich wzorcéw umow-
nych Kontrahenta. Wzorcéw umownych Kontrahenta nie stosuje sie, rowniez wéwczas
gdy KENO nie zgtosito wytaczenia/zmiany lub wyraznego sprzeciwu. W celu uniknie-
cia watpliwosci przystapienie KENO do realizacji Umowy, bez wyraznego zastrzezenia
lub sprzeciwu wobec wzorca umownego Kontrahenta nie oznacza akceptacji jakichkol-
wiek wzorcow umownych Kontrahenta. Do wtgczenia do umowy jakiegokolwiek wzor-
ca umownego Kontrahenta pracownicy KENO musza legitymowacd sie wyraznym pet-
nomocnictwem do dokonania takich czynnosci. Ponadto odstgpienie przez KENO od
stosowania w szczegdlnych wypadkach okreslonych postanowien OWS jest wigzace
wytgcznie w stosunku do konkretnej umowy o wspdtpracy handlowej i w zadnym wy-
padku nie moze by¢ traktowane przez Kontrahenta jako obowiazujace przy realizacji
innych umow.

§4
ZAWARCIE UMOWY

Zakup towardw lub ustug dokonywany bedzie na podstawie postanowien niniejszych
OWS.

Zamowienie towaru lub zlecenie ustugi jest oferta wigzaca Kontrahenta, ktérg KENO
moze wedtug swego wyboru przyjac lub odrzucid.

Z chwilg otrzymania przez Kontrahenta potwierdzenia ztozenia Zamdwienia przez KENO
dochodzi do zawarcia umowy na warunkach okreslonych w Zamdwieniu.

Zamowienia mogg sktadac¢ wytacznie Kontrahenci posiadajacy Konto na dedykowa-
nej Platformie sprzedazowej B2B dostepnej pod adresem https://wycena.keno-ener-
gy.com. Potaczenie ze Strona dedykowanej Platformy sprzedazowej B2B nie wiaze sie
dla Kontrahenta z ponoszeniem jakichkolwiek optat. Kontrahent winien wskazac osobe
upowazniong do sktadania Zamadwien za posrednictwem Platformy. Przy braku takiego
wskazania poczytuje sie, ze upowaznieni do sktadania Zamdwien sg wszyscy pracow-
nicy Kontrahenta.

Szczegdtowe warunki i sposdb korzystania z dedykowanej Platformy sprzedazowej
B2B znajduje sie na Stronie internetowej KENO dostepnej pod adresem http:/www.
keno-energy.com/

Kontrahent ponosi petna odpowiedzialno$é za prawidtowosc oraz tresé przestanego
Zamdwienia.

Kontrahent sktada Zamowienie poprzez skierowanie do realizacji przez Keno sporza-
dzonej Oferty.

Obstuga formalna ztozonych Zamodwien jest realizowana w dni robocze od poniedziatku
do pigtku w godzinach od 7 do 16.

Obstuga magazynowa ztozonych Zamdwien jest realizowana w dni robocze od ponie-
dziatku do piatku w godzinach od 7 do 22.

10. Kontrahent wskazuje w formularzu Zamdwienia adres dostawy zamdwionych produk-
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tow. KENO nie weryfikuje poprawnosci wskazanego adresu. Wszelkie koszty zwiaza-
ne z podaniem nieprawidtowego adresu dostawy badz nieodebraniem przesytki pod
wskazanym przez Kontrahenta adresem ponosi wytacznie Kontrahent.

Po ztozeniu Zamoéwienia Kontrahent w zaktadce ,,Zamdwienia” moze na biezgco wery-
fikowad status przesytki: przekazane do realizacji, zaakceptowane przez Doradce Klien-
ta, przekazane na magazyn, gotowe do wysytki/transportu/odbioru osobistego, wysta-
ne/odebrane osobiscie, anulowane. Status przesyiki jest automatycznie aktualizowany.
W celu unikniecia watpliwosci co do aktualnego statusu ztozonego Zamdwienia Kontra-
hent winien skontaktowac sie z przypisanym mu Doradca Klienta.

Potwierdzenie ztozonego Zamdwienia nastepuje poprzez przestanie wiadomosci zwrot-
nej w formie elektronicznej na adres skrzynki e-mail wskazany podczas rejestracji na
dedykowanej Platformie sprzedazowej B2B. Tresé wiadomosci okresla wszystkie istot-
ne warunki umowy sprzedazy. Wygenerowanie wiadomosci nastepuje w sposdb auto-
matyczny, bez koniecznosci podejmowania dodatkowych przez Kontrahenta. W przy-
padku w ktdorym tres¢ wiadomosci zwrotnej nie odpowiadataby faktycznie ztozonemu
Zamowieniu, Kontrahent winien niezwtocznie powiadomic¢ o tym fakcie przypisanego
mu Doradcy Klienta.

Warunkiem koniecznym do ztozenia Zamodwienia jest zaznaczenie przez Kontrahenta
pola typu check-box potwierdzajacego zapoznanie sie i akceptacje regulaminu Platfor-
my sprzedazowej B2B, oraz ogdlnych warunkach sprzedazy.

W celu umozliwienia Kontrahentowi zapoznania sie z trescig ztozonego Zamdwienia
w szczegolnosci w celu umozliwienia wykrycia i skorygowania ewentualnych btedéw
Kontrahent winien klikna¢ w ,podsumowanie Zamowienia”. Oferta wyswietlona na eta-
pie ,podsumowanie Zamdwienia” przestaje wigza¢ KENO z chwilg zamkniecia Strony
internetowej Platformy sprzedazowej B2B bez ztozenia Zamdwienia.

Wszelaka dokumentacja majgca lub mogaca powstac na skutek wykonywania postano-
wien niniejszych OWS bedzie sporzadzona w Jezyku Polskim.

§5
CENY

W przypadku braku odmiennych pisemnych uzgodnien lub innej oferty cenowej propo-
nowanej przez KENO dla Kontrahenta, obowiazujace sa ceny wskazane na dedykowa-
nej Platformie sprzedazowej B2B w chwili przyjecia do realizacji umdwionej dostawy
towaru. Wskazane na Platformie sprzedazowej ceny sa cenami netto. Ceny nie obejmuja
podatku VAT, ktdry zostanie doliczony zgodnie z obowiazujacymi przepisami jak row-
niez ewentualnych kosztéw transportu towaru.

Rabaty i upusty sa udzielane wytacznie na podstawie porozumienia Stron wyrazone-
go w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, a ich przyznanie nalezy do wytacz-
nej kompetencji KENO. Kazda forma rabatowa lub cennik specjalny dostarczony przez
KENO odmienna niz ceny okreslone na Platformie sprzedazowej B2B maja 7-dniowy
termin waznosci od chwili ich wejscia w zycie.

Jezeli w zwiazku z realizacjag Zamdwienia nalezy uisci¢ optaty, podatki, lub inne nalezno-
$ci, wowczas ich koszty ponosi Kontrahent.

W przypadku uzgodnienia przez Strony przeliczania cen za towary w walucie obcej na
ztote, Strony zobowigzane s3 stosowacd sredni kurs NBP ogtoszony w dniu wystawienia
faktury.

Ceny nie zawierajg kosztéw transportu towardéw do miejsca wskazanego przez Kontra-
henta. Koszt transportu uzalezniony jest od rodzaju i ilo$ci zamdwionych towardw jak
i wybranej przez klienta opcji dostawy towaru.
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Cena towaru prezentowana na dedykowanej Platformie sprzedazowej B2B ma jedynie
charakter zaproszenia do rozpoczecia negocjacji i moze sie rézni¢ od ceny tego towaru
po dodaniu towaru do koszyka. Wptyw na to ma przede wszystkim wartos¢ ztozonego
Zamodwienia, ilo$¢ zamdwionych towardw, aktualne promocje, sposdb ptatnosci, sposdb
dostarczenia towaru czy tez rabaty udzielone przez KENO.

§6
WYDANIE TOWARU | DOSTAWA

Wydanie towaru nastepowato bedzie w:

a. magazynie KENO w momencie wydania towaru przewoznikowi a takze gdy
kupujacy odbiera towar wtasnym transportem,

b. magazynie lub miejscu inwestycji Kontrahenta albo w innym miejscu indywidualnie
ustalonym, w sytuacji, gdy to KENO dostarcza towar, lub dostawa organizowana jest
przez zewnetrzna firme spedycyjna.

Koszty dostawy ponosi Kontrahent, chyba ze zostata zawarta miedzy Stronami odrebna
umowa, ktdra stanowi inaczej.

Koszty dostaw kurierskich paletowych i drobnicowych zostaty okreslone w Zataczniku
nr 1 do Regulaminu Platformy Sprzedazowej B2B.

Dowodem odbioru towaru w przypadku odbioru osobistego jest podpis osoby, ktéra
odbiera towar w imieniu Kontrahenta na dokumencie WZ lub dowdd wydania towaru
przewoznikowi.

Korzysci i ciezary oraz ryzyko zwigzane z towarem, w tym niebezpieczenstwo jego
przypadkowej utraty lub uszkodzenia przechodza na Kontrahenta z chwila wydania to-
waru KENO Kontrahentowi. W przypadku, w ktérym towar jest transportowany przez
firme kurierska lub transportowa/spedycyjna wtasnosé i ryzyko przechodzi na kupuja-
cego w chwili odebrania towaru bez zastrzezen. W przypadku pozostawienia towaru do
dyspozycji nabywcy korzysci i ciezary oraz ryzyko zwigzane z towarem w tym niebez-
pieczenstwo jego przypadkowej utraty i uszkodzenia przechodza na Nabywce z chwi-
la uptywu terminu do obioru towaru. Strony uzgadniaja, iz po uptywie 7 dni od dnia
deklarowanego obioru towaru, KENO uprawnione jest do wystawienia faktury, ktorej
wysokos$¢ bedzie odpowiadad kosztom poniesionym przez KENO w zwigzku z przecho-
wywaniem towaru badz w przypadku utylizacji — kosztom utylizacji.

Termin realizacji Zamdwienia biegnie od chwili potwierdzenia przyjecia Zamdwienia
przez KENO.

KENO uprawnione jest do dokonywania dostaw czesciowych i rozliczania ich po kazdej
dostawie. O fakcie tym zobowigzane jest poinformowac Kontrahenta bez koniecznosci
uzyskiwania od niego dodatkowej zgody w jakiejkolwiek formie.

Termin realizacji Zamowienia bedzie nie dtuzszy niz 90 dni od chwili otrzymania po-
twierdzenia ztozenia Zamdwienia na adres poczty elektronicznej wskazanej w Zamo-
wieniu.

Kontrahent nie jest uprawniony dochodzié jakichkolwiek roszczen wobec KENO w przy-
padku wystagpienia nieprzewidzianych przeszkdd i okolicznosci, zwtaszcza zarzadzen
organdw panstwowych, nieuzyskania wymaganych przepisami prawa zezwolen pu-
bliczno-prawnych, w przypadku opdznien bezposredniego producenta z dostarczeniem
towaru do KENO a takze z powodu dziatania sity wyzszej, w tym dziatann wojennych,
urzedowych zakazdw,. strajkéw, etc. W razie zaistnienia takich okolicznosci termin re-
alizacji Zamowien ulega wydtuzeniu o czas trwania tych okolicznosci. KENO zastrzega
sobie mozliwos¢ odstapienia od umowy jezeli w wyniku wskazanych wyzej okolicznosci
termin realizacji Zamdwienia przesunie sie o wiecej niz 3 miesiace.
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KENO zastrzega sobie prawo przesuniecia terminu dostawy towaru o okres nie dtuzszy
niz 90 dni. W takim przypadku KENO ztozy Kontrahentowi oswiadczenie ze wskaza-
niem nowego terminu dostawy. Zmiana, o ktérej mowa w zdaniu pierwszym niniejsze-
go punktu nie wymaga formy pisemnej aneksu do umowy, ani sktadania dodatkowego
os$wiadczenia przez Kontrahenta.

Strony ustalaja, ze w przypadku odbioru osobistego zatadunek lezy po Stronie Kontra-
henta. Towar zostaje wydany niezabezpieczony w szczegdlnosci bez paskdw zabezpie-
czajacych, foli stretch czy innych zabezpieczen. Ciezar zabezpieczenia tadunku w trans-
porcie obciaza Kontrahenta i nalezy do jego wytacznej kompetencji.

W przypadku odbioru osobistego, gdy odbierana jest znaczna ilo$¢ palet z towarem,
a Kontrahent dysponuje samochodem dostosowanym do zatadunku wdzkiem widto-
wym, KENO dopuszcza mozliwosé zatadunku towaru na samochdéd Kontrahenta. Decy-
Zja w tej sprawie nalezy do wytacznej kompetencji KENO.

W sytuacji okreslonej pkt. poprzedzajagcym ryzyko przypadkowego zniszczenia lub
uszkodzenia towaru przy zatadunku obcigza Kontrahenta.

Strony ustalajg, ze roztadunek towaru w przypadku wysytek kurierskich paletowych
lezy po Stronie firmy kurierskiej obstugujacej Zamodwienie. Ryzyko przypadkowego
zniszczenia lub uszkodzenia towaru podczas roztadunku obcigza kuriera. KENO nie po-
nosi odpowiedzialnosci z tytutu nieterminowego dostarczenia przesyiki przez kuriera.

KENO os$wiadcza, iz w przypadku wysytek kurierskich paletowych dostawa towaru na-
stapi na adres wskazany w tresci Zamowienia. Zamdwiony towar zostanie roztadowany
przy pomocy windy zatadowczej samochodu kuriera. W przypadku niemoznosci do-
starczenia towaru za pomoca samochodu zaopatrzonego w winde zatadowcza, kurier
zwrdci sie do Kontrahenta badz bezposredniego odbiorcy o przygotowanie narzedzi do
roztadunku, w szczegdlnosci wdzka widtowego.

Strony ustalajg, ze w przypadku niemoznosci wjazdu samochodu kuriera pod adres
wskazany w tresci Zamdwienia roztadunek towaru nastapi przed pierwsza przeszkoda
architektoniczna blokujaca dalszy przejazd. W takim wypadku miejscem dostawy towa-
ru bedzie miejsce jego faktycznego roztadowania a ryzyko przypadkowego zniszczenia
lub uszkodzenia towaru podczas roztadunku przechodzi na Kontrahenta.

W przypadku w ktérym transport zamdwionego towaru ma by¢ realizowany za pomo-
ca busdw lub soldwek nalezacych do KENO, roztadunek towaru dokonywany jest przez
pracownika KENO wykonujacego ustuge transportowa, chyba ze Strony uzgodnity ina-
czej. Kontrahent dotozy wszelkich staran, aby udostepnié narzedzia niezbedne do uta-
twienia roztadunku np. wézek widtowy, wdzek podnosnikowy reczny, etc.

W przypadku, w ktérym transport zamdwionego towaru ma by¢ realizowany za po-
moca zestawu — ciggnika siodtowego z naczepa lub pojazddw nienormatywnych, roz-
tadunek towaru nalezy do koricowego odbiorcy i na nim cigzy ryzyko przypadkowego
zniszczenia lub utraty towaru.

Strony uzgadniaja, ze roztadunek towaru, ktérego transport wykonywany jest poprzez
ustugi zewnetrznej firmy spedycyjnej obciaza Kontrahenta badzZ odbiore korncowego za-
mowionego towaru.

§7
PLATNOSCI

Ptatnosci sa realizowane w nastepujacych formach:

a. przedptata w formie przelewu.

b. ptatnos$¢ z odroczonym terminem w formie przelewu po uprzednim uzyskaniu
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10.

11.

12.

13.

takiej zgody na ten typ ptatnosci od Doradcy Klienta.
c. gotdwka lub karta przy odbiorze z magazynu KENO do kwoty 15000 zt.

d. przedptata w formie przelewu realizowanego za pomoca szybkich ptatnosci online
do kwoty 10000 zt

Forma i warunki ptatnosci sa ustalane indywidualnie przez Doradce Klienta
z Kontrahentem. W trakcie wspodtpracy forma i warunki ptatnosci moga ulec zmianie na
whiosek Kontrahenta lub na podstawie indywidualnych decyzji Doradcy Klienta. Decy-
zja co do zmiany formy i sposobow ptatnosci nalezy do wytacznej kompetencji KENO.

Kontrahent moze dokonywad ptatnosci przelewem, z odroczonym terminem ptatno-
$ci. Termin ptatnosci moze wynosic¢ 3, 7, 14, 21, 30 lub 45 dni. Szczegdtowe zasady
dotyczace ptatnosci tego rodzaju sa ustalane indywidualnie z Kontrahentem. Decyzja
w sprawie termindw ptatnosci nalezy do wytacznej kompetencji KENO.

KENO wystawia Kontrahentowi fakture VAT za zakupione towary. Zrédtem danych
Kontrahenta do wystawienia faktury oraz danych dotyczacych miejsca dostawy sa do-
kumenty rejestrowe i informacje z formularza rejestracyjnego, ktére Kontrahent przeka-
zuje podczas procesu rejestracji oraz w toku sktadania Zamdwienia.

W zaktadce ,,Zamdwienia” dostepnej na dedykowanej Platformie sprzedazowej B2B
Kontrahent ma dostep do wszystkich WZ i FV oraz ewentualnych korekt FV powiaza-
nych z danym Zamodwieniem.

Kontrahent ma obowigzek pobiera¢ wskazane dokumenty bezposrednio ze swojego
konta na Platformie B2B. Zamieszczenie faktury na dedykowanej Platformie sprzedazo-
wej B2B jest rdwnoznaczne z jej doreczeniem. Ztozenie Zamowienia jest rdwnoznaczne
z wyrazeniem zgody na te forme rozliczen.

Kontrahent, korzystajac z Platformy sprzedazowej B2B, akceptuje i wyraza zgode na
przesytanie przez KENO faktur droga elektroniczna (e-faktura) na wskazany przez Kon-
trahenta w tresci zgtoszenia rejestracyjnego adres e-mail.

KENO zastrzega sobie wtasnos¢ wszystkich towardow sprzedanych Kontrahentowi do
czasu zaptaty przez Klienta wszystkich naleznosci, w tym wierzytelnosci przysztych
i dodatkowych kosztow (m. in.) kosztdw transportu, odsetek z tytutu opdznienia w ptat-
nosciach, kosztow windykaciji.

W przypadku zwtoki lub opdznienia Kontrahenta w uiszczaniu naleznosci na rzecz
KENO. KENO uprawnione jest dochodzi¢ wykonania zobowiazania pienieznego oraz
dochodzi¢ zaptaty odsetek maksymalnych obowiazujacych w dacie ptatnosci faktury.
KENO moze zadac réwniez naprawy szkody spowodowanej opdznieniem w szczegdl-
nosci pokrycia wszelkich kosztéw powstatych w zwigzku z dochodzeniem naleznosci.
W szczegdlnosci kosztow windykacji, kosztéw sadowych, kosztéw postepowania klau-
zulowego i kosztéw egzekudji.

W przypadku zwtoki badz opdznienia Kontrahenta w uiszczaniu naleznosci na rzecz
KENO, KENO niezaleznie od uprawnien wynikajagcych z § 7 pkt. 10 jest uprawnione do
wstrzymania realizacji wszystkich Zamowien i Swiadczen do czasu zaptaty przez Kon-
trahenta wszystkich naleznosci. Kontrahentowi nie przystuguje w takiej sytuacji zadne
roszczenie z tytutu wstrzymania realizacji Zamowien.

Przy braku odmiennych postanowiern umownych Strony ustalaja, ze ptatnosci beda re-
alizowane w walucie Polski Ztoty.

Czas realizacji ptatnosci obcigza Kontrahenta, tzn. za termin wykonania ptatnosci be-
dzie uwazany moment zaksiegowania $rodkéw na rachunku bankowym KENO.

W przypadku przekroczenia przez Kontrahenta okreslonego w Zamdwieniu terminu
ptatnosci, KENO obciazy Kontrahenta kosztami postepowania windykacyjnego, w wy-
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14.

15.

16.

17.

10.

11.

sokosci nie mniejszej niz 5 % wartosci ztozonego Zamdwienia.

Woptaty naleznosci beda nastepowac na Konto KENO okreslone na fakturze lub na Kon-
to Faktora okreslone na fakturze jezeli dany Kontrahent objety jest ustuga faktoringu.

Kontrahent nie ma prawa wstrzymywad ptatnosci z powodu roszczen gwarancyjnych
skierowanych badz to do KENO badz do bezposredniego producenta towaru.

O ile nie zostanie to wprost zaznaczone przy dokonywaniu ptatnosci, zaptata zostanie
zaliczona na naleznosci wynikajace z najdalej wymagalnych faktur.

Zgtoszenia przez Kontrahenta roszczen z tytutu udzielonej przez KENO gwarancji nie
zwalnia go obowigzku terminowego uiszczenia petnej ceny za zamdwione towary.

§8
GWARANCIJA | ODPOWIEDZIALNOSC ZA WADY

Strony ustalaja, ze wytaczaja odpowiedzialnosé KENO wzgledem Kontrahenta z tytutu
rekojmi.

KENO udziela gwarancji jedynie na towary, ktére sam produkuje, miedzy innymi roz-
dzielnice przytaczeniowe, konstrukcje montazowe, kable i inne. Dokumenty gwarancyj-
ne na te Przedmioty dostepne sa na dedykowanej Platformie sprzedazowej B2B do-
stepnej pod adresem https://wycena.keno-energy.com/

Gwarancja udzielana przez KENO nie obejmuje swoim zakresem uszkodzen powstatych
podczas transportu.

Postepowanie reklamacyjne, w szczegdlnosci czas i sposdb rozpatrywania reklamacji,
opisano w warunkach gwarancji zamieszczonych w poszczegdlnych kartach gwaran-
cyjnych danego Asortymentu, umieszczonych na dedykowanej Platformie sprzedazo-
wej B2B.

Odpowiedzialno$¢ KENO z tytutu niezatatwienia reklamacji lub nieterminowego zata-
twienia reklamacji ogranicza sie wytacznie do poniesionych przez Kontrahenta strat.
Wytaczona jest odpowiedzialno$é KENO za utracone korzysci w zwiazku z niezatatwie-
niem reklamacji lub nieterminowym zatatwieniem reklamacji.

Z tytutu udzielania gwarancji bez wzgledu na jej rodzaj, KENO nie ponosi zadnej odpo-
wiedzialnosci za szkody wywotane wadliwym dziataniem towaru w tym za straty mate-
rialne na majatku Kontrahenta, utrate korzysci majatkowej, czy utrate danych.

Produkty wymienione na nowe podczas naprawy stanowia wtasnosé KENO i nie podle-
gaja zwrotowi do Kontrahenta.

Towary, ktérych KENO nie jest bezposrednim producentem objete sg gwarancjg bez-
posredniego producenta. Szczegdtowy zakres gwarancji, czas jej trwania, oraz tryb po-
stepowania gwarancyjnego okreslajg dokumenty gwarancyjne wystawione przez pro-
ducenta.

Odpowiedzialnos¢ KENO wzgledem Kontrahenta ogranicza sie do jedynie do odpowie-
dzialnosci z tytutu udzielonej gwarancji na towary, ktérych bezposrednim producentem
jest KENO.

W uzasadnionych przypadkach KENO dopuszcza mozliwos¢ posrednicze-
nia przy zgtoszeniach reklamacyjnych u bezposredniego producenta towaru.
Szczegdtowe zasady posredniczenia zostang okreslone pomiedzy Stronami w formie
dodatkowego porozumienia. Decyzja o posredniczeniu przy postepowaniu gwarancyj-
nym nalezy do wytacznej kompetencji KENO.

Kontrahent przesyta KENO wniosek o posredniczenie w postepowaniu gwarancyjnym
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12.

13

14.

10.

11.

u bezposredniego producenta bezzwtocznie nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od chwili
stwierdzenia wady.

KENO badz to akceptuje badz odrzuca wniosek o posredniczenie o czym informuje Kon-
trahenta poprzez wiadomos$¢é wystang na adres e-mail wskazany w tresci zgtoszenia
rejestracyjnego.

. Kontrahent jest zobowiazany natychmiast po otrzymaniu towaru sprawdzic jego jakos¢.

W przypadku stwierdzenia przez Kontrahenta, wadliwosci dostarczonego przez KENO
towaru, Kontrahent zobowiazany jest niezwtocznie powiadomié o tym KENO a nastep-
nie sporzadzi¢ protokdt reklamacyjny w formie pisemnej i skutecznie dostarczyé go
KENO za pomoca poczty elektronicznej na adres e-mail: reklamacje@keno-energy.com

Strony ustalaja, ze odpowiedzialnos$¢ odszkodowawcza KENO z tytutu opdznienia w do-
starczeniu towaru jest wytaczona.

§9
ZWROT NOWEGO TOWARU

Kontrahent moze dokonadé zwrotu nowego towaru dostarczonego przez KENO jedynie
w przypadku uzyskania pisemnej zgody KENO, w ktérego imieniu dziata upowazniony
Doradca Klienta.

Przed dokonaniem zwrotu towaru Kontrahent zobowiazany jest przesta¢ formularz
zwrotu towaru za posrednictwem Platformy Doradcy Klienta.

Doradca Klienta moze udzieli¢ zgody na zwrot jezeli towar nie byt uzywany a jego zwrot
nastapit w nieprzekraczalnym terminie 7-dniowym od chwili dostarczenia.

W razie wyrazenia przez KENO, w ktdrego imieniu dziata Doradca Klienta, zgody na
dokonanie zwrotu towaru, KENO nie ponosi z tego tytutu zadnych kosztéw, w szczegdl-
nosci transport odbedzie sie na koszt i ryzyko Kontrahenta.

KENO dokona kontroli zwrdéconego towaru i podejmie decyzje:

a. o zwrocie Kontrahentowi wartosci zwrdconego towaru,
b. odmowie przyjecia zwracanego towaru,
c. 0 wymianie zwrdéconego towaru na inny.

W przypadku zwrotu nowego towaru, wszelkie koszty zwiazane ze zwrotem towaru
ponosi Kontrahent.

Wszelkie ryzyko zwigzane ze zwrotem nowego towaru w szczegdlnosci ryzyko utrace-
nia badz zniszczenia podczas transportu ponosi Kontrahent.

Prawo do zwrotu nowego towaru nie dotyczy towardw, ktérych zakup jest niemozliwy
poprzez ztozenie Zamodwienia na dedykowanej Platformie sprzedazowej B2B w dniu
ztozenia oswiadczenia o checi zwrotu nowego towaru.

Prawo do zwrotu nowego towaru nie dotyczy towardw, ktore ze swej istoty sg towarami
jednorazowymi, lub ktdre zostaty dostarczone na specjalne Zamdwienie Kontrahenta.

Prawo do zwrotu nowego towaru nie dotyczy towardw objetych promocja lub stano-
wigcych nagrode w ramach promocgiji.

Prawo do zwrotu nowego towaru nie dotyczy towaréw w jakikolwiek sposdéb uzywa-
nych, uszkodzonych, zabrudzonych, znieksztatconych, odksztatconych czy tez nie na-
dajacych sie do uzytkowania na skutek innych wad. Prawo do zwrotu nowego towaru
nie dotyczy réwniez towardw, ktérych opakowanie jest uszkodzone, zabrudzone, znie-
ksztatcone, lub odksztatcone czy tez nie nadaje sie do uzytkowania z uwagi na skutek
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zaistnienia innych wad.

§10
ROZWIAZANIE UMOWY ZE SKUTKIEM NATYCHMIASTOWYM

1. KENO jest uprawniony rozwigzaé¢ umowe z Kontrahentem w trybie natychmiastowym

za pisemnym powiadomieniem bez obowigzku zaptaty jakichkolwiek odszkodowan na
jego rzecz czy tez ponoszenia jakichkolwiek kosztéw w przypadku gdy Kontrahent:

a. opdznia sie z zaptata naleznosci na rzecz KENO powyzej 7 dni,
b. narusza postanowienia umowy o wspotpracy handlowej,

c. nie wypetnia jakiegokolwiek obowigzku wobec KENO,

d. dziata na szkode KENO lub narusza jej dobre imie,

e. jezeli jest to uzasadnione stusznym interesem KENO.

2. KENO zastrzega mozliwos¢ rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym za pi-

semnym wypowiedzeniem:

a. zaistnienia watpliwosci co do wyptacalnosci Kontrahenta o ktérych KENO nie
wiedziato w chwili rejestracji na Platformie B2B,

b. ztozenia przez Kontrahenta wniosku o wszczecie postepowania upadtosciowego
badz dowolnego postepowania restrukturyzacyjnego,

c. podzlecenia badZz scedowania przez Kontrahenta na osobe trzecia praw
i obowigzkéw wynikajacych z umowy o wspdtpracy handlowej bez uzyskania
uprzedniej zgody KENO.

3. W przypadku rozwigzania przez KENO umowy ze skutkiem natychmiastowym z przy-

czyn lezacych po Stronie Kontrahenta KENO ma prawo:

a. dochodzi¢ od Kontrahenta zaptaty wynagrodzenia za wykonana czes¢ umowy
oraz pokrycia wszystkich kosztéow i wydatkow KENO do chwili rozwiazania umowy
ze skutkiem natychmiastowym,

b. obcigzyéKontrahenta karg umowna w wysokoscido 10 procent wartosci ztozonego
Zamdwienia,

c. dochodzi¢ od Kontrahenta naprawienia szkody przekraczajacej wysokos¢ kary
umownej na zasadach ogdlnych.

§11
SILA WYZSZA

Poprzez Site wyzsza Strony rozumieja zdarzenie nadzwyczajne, niezalezne od danej
Strony, niemozliwe do przewidzenia i do zapobiezenia takze wowczas gdy jego uniknie-
cie wymagatoby podjecia dziatan, ktdérych koszty przewyzszatby mozliwe do ocalenia
korzysci. Za site wyzsza uwaza sie wojne, kataklizm naturalny w szczegdlnosci trzesie-
nie ziemi, pozar, huragan, tsunami, powddz, strajki, zamieszki etc.

Zadna ze Stron nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnoéci wobec drugiej Strony, za ewen-
tualne uchybienia w wykonaniu postanowien umowy, w sytuacji, gdy beda one spo-
wodowane przyczynami obiektywnie niezaleznymi, ktdrych zaistnienia nie mozna byto
unikna¢ nawet w przypadku zachowania przez dang Strone nalezytej starannosci.

Strony ustalaja, ze o wystapieniu okolicznosci sity wyzszej powiadomia druga Strone
bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w ciggu 3 dni od jej wystapienia.

Kontrahent nie moze skutecznie powotywac sie na okolicznosci okreslone w § 11 pkt.
2 jezeli:
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a. 0 zajsciu okolicznosci sity wyzszej nie powiadomit KENO niezwtocznie przy czym
nie pdzniej niz w terminie 3 dni od dnia w ktérym powzigt wiadomos¢ o jej zaistnieniu,
b. niezwtocznie po uzyskaniu informacji o zajsciu okolicznosci sity wyzszej nie
podjat faktycznie i ekonomicznie zadnych dziatarn umozliwiajgcych osiagniecie celéw
przewidzianych w postanowieniach umowy.

. Jezeli okolicznosci sity wyzszej trwaja przez ponad 30 dni KENO ma prawo do rozwig-

zania umowy w trybie natychmiastowym za pisemnym powiadomieniem Kontrahenta
bez ponoszenia odpowiedzialnosci w stosunku do niego.

§12
KLAUZULA POUFNOSCI

Strony zobowiazuja sie do zachowania w tajemnicy pozyskanych w toku realizacji umo-
wy informacji o szczegdlnym znaczeniu, w szczegdlnosci:

a. informacji dotyczacych struktur organizacyjnych Stron, w szczegdlnosci informacje
dotyczacych schematéw organizacyjnych,, struktur stanowisk pracownikéw, opisu
stanowiska pracy i innych informacji, ktérych ujawnienie mogtoby narazi¢ KENO na
szkode,

b. informacje o charakterze technicznym lub objete tajemnica handlowa Stron,
dotyczace w szczegdlnosci produktdw, procedur, cen, dziatalnosci, sytuacji finansowej,
rodzaju oferowanych produktdéw, oraz sposobu ich wytwarzania,

c. postanowien umowy, informacje dotyczace przebiegu negocjacji, postanowienia
innych umow zawartych miedzy Stronami.

W przypadku stwierdzenia naruszen § 12 pkt 1. przez Kontrahenta na szkode KENO,
Kontrahent zobowiazuje sie do zaptaty na rzecz KENO kary umownej w wysokosci 100
000 zt ( stownie: sto tysiecy ztotych). Kara umowna zostanie zaptacona nie pdzniej niz
w ciggu 7 dni od chwili stwierdzenia naruszen i poinformowania Kontrahenta o stwier-
dzonych naruszeniach.

Strony zobowiazujg sie do ochrony objetych tajemnicag informacji o szczegdlnym zna-
czeniu dotyczacym drugiej Strony i do zabezpieczenia tych informacji w taki sposdb, by
osoby nieupowaznione nie miaty do nich dostepu.

Strony zobowiazuja sie do nieujawniania objetych tajemnica informacji osobom trzecim
bez wyraznego pisemnego polecenia drugiej Strony. Strony zobowiazuja sie do wyko-
rzystania uzyskanych informacji i dokumentdéw jedynie w zakresie niezbednym do nale-
zytego wykonania umowy.

Klauzula o zachowaniu poufnosci przekazywanych informacji wigze kazda ze Stron
przez czas obowigzywania umowy a takze po jej wykonaniu, wygasnieciu i rozwigzaniu
przez okres 10 lat od chwili zaistnienia ktéregokolwiek z tych zdarzen.

Wszystkie dane uzyskane w trakcie realizacji umowy, po zakonczeniu jej realizacji zosta-
na trwale usuniete tacznie z nosnikami na ktdrych zostaty przekazane.

§13

PRAWO WEtASNOSCI PRZEMYStOWEJ | PRAWO AUTORSKIE
Plany, szkice, wszelka dokumentacja oraz katalogi, prospekty, wzory, wizerunki itp. sa
wiasnosciag KENO i jako takie podlegaja obowigzujacym przepisom prawa dotyczacym

ich powielania, rozpowszechniania, nasladowania, kopiowania, zakazu nieuczciwej kon-
kurengji itp.

Zadne z postanowien niniejszych OWS nie moze by¢ interpretowane jako udzielenie
przez KENO licencji, przekazanie praw autorskich, lub zobowiagzanie do udzielenia licen-
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cji lub przekazania praw autorskich w przysztosci do zadnego z utworéw powstatych
w ramach realizacji stosunku zobowiazaniowego pomiedzy Stronami, chyba ze Strony
postanowity inaczej.

§14
ZABEZPIECZENIE PLATNOSCI

Zabezpieczeniem sptaty naleznosci z tytutu udzielonego kredytu kupieckiego ma zaku-
pu towaru moze by¢ weksel wtasny in-blanco wystawiony przez KONTRAHENTA wraz
z deklaracja wekslowa.

Zabezpieczeniem sptaty naleznosci z tytutu udzielonego kredytu kupieckiego moga by¢
réwniez gwarancje bankowe, faktoring odwrdcony a takze ubezpieczenie naleznosci.

§15
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

W celu spetnienia obowiazku wynikajacych z art. 28 Rozporzadzenia o ochronie danych
osobowych Kontrahent powierza KENO do przetwarzania dane osobowe wskazane po-
nizej. KENO zobowiazuje sie do ich przetwarzania zgodnie z obowiazujacymi przepisami
prawa, oraz zgodnie z niniejszymi ogdlnymi warunkami $wiadczenia ustug i sprzedazy.

KENO jako administrator danych osobowych Kontrahenta jest uprawniony do przetwa-
rzania ich w nastepujacym celu:

a. realizacji Zamowienia( zawarcia i realizacji umowy),
b. w celach marketingowych,
c. W zwiazku z wykonywaniem czynnosci podatkowych.

Dane osobowe Kontrahenta, w zakresie wykonywania umowy, celach marketingowych
oraz w zwiazku z wykonywaniem czynnosci podatkowych sa przekazywane do prze-
twarzania poprzez ztozenie przez Kontrahenta Zamodwienia na dedykowanej Platformie
sprzedazowej B2B. Ztozenie Zamdwienia jest rownoznaczne z akceptacja zapisow re-
gulaminu sprzedazy Platformy B2B oraz postanowieniami niniejszych OWS w tym za-
piséw dotyczacych ochrony danych osobowych.

Kontrahent o$wiadcza, ze powierzane KENO dane osobowe sa przetwarzane zgodnie
Z rozporzadzeniem i innymi obowiazujacymi przepisami prawa oraz ze jest uprawniony
do powierzania przetwarzania danych osobowych. Kontrahent o$wiadcza, ze charakter
powierzanych danych osobowych nie obejmuje kategorii danych osobowych okreslo-
nych w art. 9i 10 rozporzadzenia o ochronie danych osobowych.

Dane osobowe beda udostepniane w formie zapisu elektronicznego i wprowadzone
zostang poprzez ztozenie Zamodwienia przez Kontrahenta na dedykowanej Platformie
sprzedazowej B2B.

Zakres powierzonych KENO danych osobowych obejmuje imiona, nazwisko, adres, ad-
res e-mail, numer telefonu oraz NIP i REGON.

Dane osobowe wskazane powyzej beda przetwarzane przez KENO w sposdb staty.
Zgoda Kontrahenta na przetwarzanie danych obejmuje utrwalanie, organizowanie po-
rzadkowanie, przechowywanie, pobieranie, wykorzystanie, dopasowanie, i taczenie da-
nych osobowych, ktére KENO przyjmie w zwigzku z realizacjg Zamdwienia( wykonywa-
niem umowy).

Przed rozpoczeciem przetwarzania danych osobowych KENO zobowiazuje sie do:

a. podjecia srodkéw zabezpieczajacych dane osobowe w szczegdlnosci zastosowad
$rodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce odpowiednia ochrone przetwarzanych
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10.

11

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

danych osobowych aby zapewnié stopien bezpieczenstwa odpowiadajgcy temu
ryzyku,

b. zapewni¢ aby kazda osoba fizyczna dziatajgca z upowaznienia KENO, ktdra
ma dostep do danych osobowych, przetwarzata je wytacznie na polecenie KENO
w zakresie i celu przewidzianym w niniejszych OWS oraz w celu realizacji Zamdwienia.

KENO zapewnia aby osoby majace dostep do przetwarzanych danych osobowych za-
chowywaty je oraz sposdb zabezpieczen w tajemnicy. Obowigzek zachowania tajemni-
cy istnieje, rdwniez po realizacji Zamdwienia, oraz zakonczenia korzystania z Platformy
B2B.

KENO i Kontrahent zobowiazuja sie do wspdtdziatania w prawidtowym wywigzywaniu
sie z przepisdw rozporzadzenia o ochronie danych osobowych w szczegdlnosci zapisow
art. 32-36 tegoz rozporzadzenia.

. W przypadku podejrzenia naruszenia ochrony danych osobowych KENO i Kontrahent

zobowiazuja sie do:
a. niezwtocznego przekazania informacji o naruszeniu danych osobowych,

b. przekazania na wezwanie osoby upowaznionej wszystkich informacji niezbednych
do powiadomienia osoby, ktérej dane dotycza zgodnie z art 34 ust. 3 rozporzadzenia
o ochronie danych osobowych.

KENO i Kontrahent odpowiednio zobowigzuja sie pomagac sobie nawzajem poprzez
odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne w wywigzywaniu sie z obowigzku odpo-
wiadania na zadania trzecich, ktérych dane dotycza w zakresie wykonywania ich praw
okredlonych art. 15 — 22 rozporzadzenia o ochronie danych osobowych.

KENO i Kontrahent sa zobowiazani do respektowania i stosowania ewentualnych wska-
zOwek i zalecen wydanych przez organ nadzoru lub unijny organ doradczy zajmujacy sie
ochrona danych osobowych.

KENO i Kontrahent zobowiazani sa do niezwtocznego wzajemnego poinformowania
sie o jakimkolwiek postepowaniu sagdowym, administracyjnym lub innym dotyczacym
przetwarzania danych osobowych.

Kontrahent dopuszcza mozliwos$é podpowierzenia przetwarzania danych osobowych
podwykonawcom KENO.

Kontrahentowi beda przystugiwaty uprawnienia wynikajace z umowy podpowierzenia
bezposrednio wobec podwykonawcy KENO.

Kontrahent jest uprawniony do weryfikacji przestrzegania zasad przetwarzania danych
osobowych wynikajacych z rozporzadzenia oraz niniejszych OWS. Kontrahentowi przy-
stuguje prawo zadania udzielania informacji dotyczacych powierzonych danych osobo-
wych.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne jednak bez ich podania nie bedzie mozliwa
rejestracja na Platformie sprzedazowej B2B a tym niemozliwa bedzie realizacja umowy.

Po zakoriczeniu wspdtpracy pomiedzy KENO a Kontrahentem KENO zaleznie od decyzji
Kontrahenta usuwa badz zwraca otrzymane dane oraz usuwa istniejgce kopie.

§16
POSTANOWIENIA KONCOWE

Kontrahent nie moze dokonywac cesji i obowigzkdw bez uprzedniej zgody KENO wyra-
zonej na piSmie pod rygorem niewaznosci.

W czasie trwania stosunku umownego, Kontrahent zobowiazuje sie niezwtocznie infor-
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mowac KENO o kazdej zmianie dotyczacej adresu, osoby, lub spdtki Kontrahenta oraz
o kazdym przypadku, w ktérym ztozyt wniosek o ogtoszenie swojej upadtosci lub re-
strukturyzacji.

Jakakolwiek zmiana lub odstepstwa od niniejszych OWS wymagaja zachowania formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci Zastrzezenia w dokumentach, w tym w potwier-
dzeniach przyjecia do realizacji, potwierdzajacych dostawe lun odbidr nie sg uwazane
za zmiane OWS.

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWS zastosowanie maja przepisy prawa
Polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu Cywilnego.

W przypadku braku odmiennych postanowien umownych, Sagdem wtasciwym dla spo-
réw mogacych wyniknad z interpretacji niniejszych OWS jest Sad wtasciwy dla siedziby
KENO.

W przypadku stwierdzenia, ze ktdérekolwiek z postanowien umowy o wspdtpracy han-
dlowej jest niewazne lub bezskuteczne okolicznosd ta nie bedzie miata wptywu na waz-
nos¢ i skutecznos¢ pozostatych postanowien. W przypadku stwierdzenia niewaznosci
badz bezskutecznosci postanowien umowy o wspdtpracy handlowej w ich migjsce sto-
sowane beda przepisy niniejszych OWS.

KENO zastrzega sobie mozliwos¢ zlecenia innym podmiotom wykonania obowigzkéow
wynikajacych ze stosunku umownego powstatego w oparciu o niniejsze OWS.

KENO jest uprawnione w kazdym czasie zmienic¢ lub uzupetnié niniejsze OWS. Wszelkie
zmiany OWS dokonane w czasie obowigzywania danego stosunku umownego pomie-
dzy Stronami nie maja wptywu na zmiane jego tresci.

Postanowienia niniejszych OWS wchodza w zycie z uptywem 24 godzin od chwili pu-
blikacji niniejszych OWS na Stronie internetowej KENO.
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